AGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE

RIVAGE

PORTAIL DE GESTION DES AIDES

Version de juillet 2025

Je souhaite déposer un dossier
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La création d’un compte RIVAGE est une étape a anticiper avant le dépot du
dossier de candidature Classe d’eau. Un mot de passe de connexion est envoyé
par courrier a I’adresse renseignée, sous 8 jours.

INFORMATIONS PRATIQUES

La plateforme Rivage est accessible du lundi au samedi de 7h30 a 20h.

Les équipes de I'agence de I'eau Rhin-Meuse répondent aux sollicitations

du lundi au vendredi de 9h a 12h et de 13h30 a 16h30 au numéro vert gratuit
(0 800 710 325).
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JE CREE UN COMPTE SUR RIVAGE

La création d’un compte RIVAGE est une étape a anticiper avant le dépot du dossier de
candidature Classe d’eau. Un mot de passe de connexion est envoyé par courrier a
I’adresse renseignée, sous 8 jours.

1. Acceés a la plateforme Rivage sur le site internet de I’Agence de I'’eau Rhin-Meuse

https://www.eau-rhin-meuse.fr/, via I'onglet orange « Ressources et démarches » en cliquant sur le
lien « Je gére mes aides (accés a RIVAGE) ».

& hittps/fvoww esu-thin-meuse fr - @ & | Rechercher... D -

(2 Page d'accueil | Agence de 'E

fwes 7 AGENCE DE L'EAU
phs 5 RHIN-MEUSE

—— L'AGENCE DE L'EAU &
—— SES ACTIONS

\/ RESSOURCES&
/% DEMARCHES

e des informations susceptibles de vous intéresser SERVICES VOS DEMARCHES
Nos aides Je télédéclare mes redevances
Mos délibérations ) I Je gére mes aides (accés a RIVAGE) I

2. Une fois connecté a I'application, je clique sur le lien « Créez-en un ! ».

AGENCE
DE L'EAU
RHIN+MEUSE

IDENTIFICATION

Viswt ez pan ancoce de comprull oo

Ariention, pour iviter les bocages de sio

autoriser I'ouveriure de pop-up de ma

Page 2


https://www.eau-rhin-meuse.fr/

3. Je remplis les champs du formulaire comme précisé ci-dessous, puis je clique sur « Valider ».

Créer un compte

Désignation du maitre d'ouvrage (statut juridique et nom) *

Adresse du maitre d'ouvrage *

Code postal * Ville Pays *

M® SIRET *

Inscription au RCS de la ville de

NE PAS RENSEIGNER

IDEMTIFICATION DE LA PERSONNE DEMANDANT LA CREATION DU COMPTE

MNom # Prénom # Fonction #

Courriel *

Mettre « Classe eau » + le nom de I'association scolaire
ou du colleége qui apparait sur le RIB sur lequel sera
versé la subvention, si votre projet est retenu.

Exemples :

« Classe eau — OCCE 88... »

« Classe eau — Association La vie est belle... »

Mettre le nom et I’adresse de I'école (établissement

scolaire).
A NOTER : c’est a cette adresse que vous sera envoyé le
courrier avec le mot de passe, sous maximum 8 jours

—
\ Mettre le N° SIRET de I’association scolaire/parents

d’éléves ou du collége cité plus haut (et non pas celui de
la mairie, au risque d’un refus de votre demande de
création de compte).

A NOTER : Si vous étes affilié a un OCCE, renseigner les
N°SIRET précisé dans I'encadré ci-dessous.

Mettre les coordonnées professionnelles de la personne
qui organise le projet (adresse mail consultée) et qui sera
I'interlocuteur de I’'Agence de I'eau Rhin-Meuse sur
toute la durée du projet.

A NOTER : Identifiant du compte = courriel indiaué ici

A cocher

N° SIRET des OCCE a renseigner ci-dessus :

OCCE 55

OCCE 68
OCCE 88

OCCE 08 :
OCCE 52 :
OCCE 54 :
1320476 930 00047
OCCE 57:
OCCE 67 :
: 331 385 195 00010
: 311 508 949 00030

384 716 429 00020
389 782 236 00019
391 238 904 00026

391 694 064 00034
329425 268 00029
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4. Je recevrai sous 8 jours maximum, par courrier postal pour des raisons de sécurité, le mot de passe
provisoire qui me permettra de me connecter a Rivage.

(Comme le courrier est adressé a I'adresse de I'établissement scolaire, évitez de créer un compte
durant les congés scolaires, et pensez a regarder régulierement votre boite mails).

Créer un compte
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JE DEPOSE MON DOSSIER SUR RIVAGE

Il FAUT DEPOSER UN DOSSIER PAR CLASSE
A noter : un dossier par classe = une demande d’aide par classe

5- Je clique sur le bouton « Déposer une demande d’aide » sur |la page d’accueil.
%E-’éﬁ& ﬁ < &4& Dossier MOA actif ﬂ Mes projets Q Mes demandes d'aide "j" Mes aides attribuées D€ Mes demandes de versement @ Mes documi

1
INFORMATIONS I @® Déposer une demande d'aide

Bienvenue sur Rivage HISTORIQUE

Le portail numérique des aides de I'agence de I'eau Rhin-Meuse _

6. Je sélectionne, via le menu déroulant, la thématique P12 Education, information, communication
institutionnelle et consultation du public, puis je clique sur le bouton « Nouvelle demande ».

DEMANDES D'AIDE DE CETTE MOA

& Nouvelle demande d'aide l

Thématigue * : [ P12 - Education, information, communication institutionnelle et consultation du p w)

7.Je renseigne :

Dans le titre: « NOM DE LA COMMUNE DE L’ECOLE / COMMUNAUTE DE
COMMUNES - Classe d’eau 20XX-20XX »

Dans le descriptif général : Descriptif succin de I'opération

Délégation Territoriale : D2AT

Chargé d’intervention : Aurélie MARSAL

Un titre et un descriptif général de ma demande d’aide.
QCREAT\ON D'UNE DEMANDE D'AIDE -EXTERIEUR

Services habilités

MOA * Descriptif général * Si vous connaissez votre délégation territoriale || EGat

Projet Classe dEau Bl | p2ar ~ | encours e

& chargé d'intervention | Statut
~ | En création ~

Projet

Q

Thématique
P12 - Education, information, communication institutionnelle et consultation du

Titre *
METZ - Classe deau 2024-2025

Enfin, je clique sur « Sauvegarder » pour créer ma demande d’aide.
Si je me rends compte que je me suis trompé(e) de thématique, je clique sur le bouton « Annuler » et
repars de I’étape 6 ci-dessus.

8- Dans l'onglet « Demande », je remplis les champs du formulaire comme précisé ci-dessous, puis je
clique sur « Sauvegarder ».
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¢ DEMANDE D'AIDE -DEM- [ EXTERIEUR

s | [ovest

METZ - CLASSE D'EAU 2024-2025

Demande Classe d'eau Piéces RIE Validation
INFORMATIONS GENERALES DISPOSITIFS CONCERNES PAR CETTE DEMANDE D'AIDE

Département principal

s Q Tewshwan Ospestt
[m} Evénement grand public

Localisation * Evé + profe !

Melz El D venement professionnel
O Actions ou programme de sensibilisation, de communication,

d'information des publics sur les enjeux de la politique de l'eau
Interlocuteur technique
I Y€  Nouvel interlocuteur hd O Equipement pédagogique et informatif de mise en valeur des milieux
0 " rénom * Fonction naturels
= [m} Action de communication coorganisée avec I'Agence de |'sau
Courriel * Téléphone * O Consultation nationale fu-subl
. cpep s ’

[m] Dispositif : je coche « Classe d’eau »

Interlocuteur financier |yo 0 interjocuteur technique v

Si votre demande concerne une action spécdifig le FAgence, merd de la sélectionner dans cette liste

Montant d'aide attendu de la part de I'Agence

Appel a projet ciblé
Classe d'eau

[<]

Interlocuteurs :

- Technique : je sélectionne mon nom dans la liste
- Financier : je sélectionne « Idem interlocuteur technique »

9. Dans 'onglet « Classe d’eau », je remplis les champs du formulaire comme précisé ci-dessous, puis
je clique sur « Sauvegarder ».

Libellé :
Préciser le titre
de votre projet

A renseigner

Demande Classe deau Piéces RIB  Validation
CLASSE D'EAU
Titre * Descriptif : Détailler le déroulement | Etablissement :
/ du projet (enjeux pour les éléves, Mom de I'école * T
Descriptif * lien avec le programme scolaire, 5
interdisciplinarité, implication des
éléves et différents acteurs...)
Adresse de l'école *
Date de début prévisionnelle * -De début et fin du i L
;o >< projet : Mettre
Date de fin prévisionnelle «01/09/2025 » et
;o «03/07/2026 » de postal *
Montant * HT/TTC *
\/ d Ville
Commentaire . .
Montant prévisionnel du B
projet : Mettre le total des Responsable du projet :
dépenses de votre projet Nom *
Dispositif sélectionné classe d’eau ENTTC TTC
Créé le 11/07/2025 11:20 par RECETTE recette Prénom *
WModifié le 11/07/2025 11:20 par RECETTE recette
Ernail *
L
Téléphone *
Nombre d'éléves *
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Cycle concerné (cochez au moins une case) * @
Cycle 1
Cycle 2
Cycle 3

O

Liste des fournitures achetées

= | Arenseigner, de
Lieu et objet des sorties terrain maniére exhaustive

Intervenants extérieurs (nom, prénom et fonction)

&
S'agit-il d'une classe avec nuitée *
™ R
Budget
Dépenses (TTC) = Recettes (TTC) :
Fournitures Subvention AERM @
£ 600.00€
Transport Autre
€ Montant prévisionnel €
intervenants du projet : Mettre le Autre
3 £
= total des dépenses de
Hébergement . Autre
£ votre projet classe £
Autres d’eau EN TTC Autre
€ £
Total Total
£ £
Y

Budget : Renseigner le budget
Celui-ci doit étre équilibré : Dépenses =Recettes si ce n’est pas

le cas vous ne pourrez pas continuer, le total se fait
automatiqguement
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Emploi du temps de la classe sur la durée du projet :

Ftape 1 *

Etape 2 *

Etape 3 *

Etape 4 *

Etape 5 *

Précisez les restitutions prévues *

Emploi du temps de la classe : Décrire le déroulement du

projet de la fagon suivante : a chaque étape ou chaque jour,
formuler une question, préciser les activités des éléves poury
répondre, éventuellement les sorties / interventions prévues.
Renseigner une case par Etape ou Jour.

Et précisez les restitutions.

Sauvegarder régulierement pour ne pas perdre vos données

ANNULER SALUWVEGARDER /

10. Dans I'onglet « RIB », je peux :

e Saisir un nouveau RIB (cocher la case)

RIB A UTILISER

Mouveau RIB RIB France

O

e Sélectionner un RIB existant parmi la liste existante (cliquer sur la loupe et changer de RIB) ;

RIE déja référencé
BDOF STRASBOURG

RIB 3 joindre systématiquement *
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11. Si vous étes une association Hors OCCE merci de bien vouloir ajouter dans I'onglet « Piéces » le
statut de I'association. Puis Sauvegarder.

Demande Evénements Instruction Classedeau Piéces RIB Validation Aides Complément

PIECES A FOURNIR PAR LE DEMANDEUR

Statut  Intitulé Documents joints  Commentaire demandeur Commentaire Agence  Modification

Sivous étes une association hors OCCE @ statut de 'association 22/07/2025 15:42

12. Quand j’ai terminé la saisie, je coche, dans I'onglet « Validation », la case « J’atteste sur I’honneur
I’exactitude des informations déclarées. » puis je clique sur le bouton « Sauvegarder »

Demande Classe d'eau Piéces RIB Validation

J'atteste sur I'honneur I'exactitude des informations déclarées

Dossier créé le 11/07/2025 11:17 par RECETTE recette
Medifié le 11/07/2025 11:17 par RECETTE recette

ANMNULER SAUVEGARDER

N

Un certain nombre de contréles s’effectuent lors de cette étape, il est possible que le temps de traitement
soit un peu long.

LV

el
—’ Traitement en cours...

Si des erreurs sont signalées (champ obligatoire non rempli, erreur de saisie, etc.), je les corrige puis je
cligue sur le bouton « Sauvegarder » avant de revenir sur I'onglet « Validation ». Un pictogramme
apparait sur I'onglet concerné par ces erreurs.

Demande Ftudes/h Pigces RIBA  Validation

13. Dans I'onglet « Validation », je clique sur le bouton « Transmettre le dossier a I’Agence ».

J'atteste sur I'honneur I'exactitude des informations déclarées

Transmettre le dossier a 'Agence

Dossier créé le 11/07/2025 11:17 par RECETTE recette
Medifié le 11/07/2025 12:58 par RECETTE recette

14. Je clique pour valider ma saisie mais (si besoin, je peux également I'annuler pour venir modifier
certains champs), je clique ensuite sur « OK ».
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Transmission du dossier a I'Agence =]

Vous étes sur le point de soumettre une demande d'aide. Votre demande sera
instruite par les services de I'Agence avant détre soumise & la décision de
l'instance délibérante.

Attention : assurez-vous gue toutes vos saisies ont été validées (i.e. boutons
"ANNULER" et "SAUVEGARDER" non actifs) afin de transmettre les données a jour
de votre saisie.

@ rivage-recette.aerm local

Valider )} Annuler
otre demande a bien été transmise 4 'Agence
I‘ Elle ne peut plus étre modifiée. \

15. Une fois ma demande validée, je peux télécharger un récapitulatif de ma demande en cliquant sur
le bouton « Voir le récapitulatif » en haut a droite.

Demande transmise a I'Agence [ VOIR LE RECAPITULATIF ]

Si je souhaite saisir un deuxieme dossier, je retourne a I’étape 6.
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J’Al PRECEDEMMENT COMMENCE A SAISIR UNE

DEMANDE D’AIDE ET JE SOUHAITE POURSUIVRE LA SAISIE

16. Je clique sur le menu « Mes demandes d’aide ».

Toutes les demandes d’aide en cours ou passées, transmises ou non a I’Agence de I'’eau Rhin-Meuse
sont listées. Les demandes d’aide en cours de remplissage mais qui n’ont pas été transmises a I'agence
de I'’eau sont uniquement celles au statut « En création ».

Si besoin, pour trouver plus rapidement et facilement ma demande d’aide, je peux effectuer une
recherche avancée en renseignant un ou plusieurs champs.

Je sélectionne le numéro de la demande d’aide que je souhaite reprendre.

202401541
DEM 203401540
DEM-2024-01534

Je peux alors reprendre la saisie de ma demande d’aide a partir de I'étape 7.
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MA DEMANDE D’AIDE A ETE DECLAREE INCOMPLETE ET JE SOUHAITE LA COMPLETER

17- Je clique sur le menu « Mes demandes d’aide ».

‘%’aﬂ A <€ Lavossiormorscd £ Mes projets 0" tes aides astnbudes | € Mes cemandes de versement 2] Mes documents Bloou I s cnoix =y

& MOA CONSULTATION

(7]

INFCORMATIONS

Blenvenue sur Rivage HISTORIQUE

MM ae Iha ate  ee fomse o Jem [wes] -

17. Y'accéde a la demande d’aide déclarée incompléte en cliquant sur son numéro (se reporter
au mail ayant averti du caractére incomplet de la demande). Elle apparait comme
« Incompléte » dans le tableau.

o R Savomerionsmt Gves s £ vescerances o o e e snates € Nescemandesseseremens (8 wescosumens PR Bl | —
..... ACTUBI > MeS gemandes 0 aide
MES DEMANDES D'AIDE 9
MOA Projer

SIRET
P rvile

N demande Thématique | Ingimérent .

Tire dela demande Etat | Indiferent v | siaqut | Indiférent ~
Interiocuteur techique | Indirent .
Interlocuteur financier | Inaérent v

€1 en En création
milieu urbain, syst. dassainissement cours

agricole cours

MILIEUX NATURELS : Préservation e restauration des miliusx o [ e créaten

naturels et de 3 biodiersita cours
CONNAISSANCE GENERALE : R&D, études saentfiques en Nouvelle 21107028
cours
£ GENERALE : RAD, & en Mowvelle w202
cours

Les éléments manquants sont visibles dans I'onglet « Piéces ».

¢ DEMANDE D'AIDE -DEM-2024-01493-EXTERIEUR

Services habilités
EXTERIEUR - INSTRUCTION

MOA * Descriptif général
| S— =3 - Gl

— | m—
Thématique
AGRIGULTURE {hors captages) : lutte contre les pollutions d'origine agric
Titre *
Test Incomp

Demande Etude et ex pérlmenratlonRIB Validation

PIECES A FOURNIR PAR LE DEMANDEUR
. Sivous &tes une assodation : Formulaire CERFA de demande dsidz national (cf. document joint pour le lien d'accés) + statuts + derniers comptes annuels approuvés + rapport du Con

v Destriptif technique de l'opération : Cahier des charges de étude f Protocole de Mexpérimentation / Mémoire explicatif contexte, études réalisées, solutions et scenaril étudiés, plans,

v 5i une partie de l'opération est réalisée en régie : renseigner et transmettre & I'agence le modéle JANNEXE 1 dijoint (tableau au format Excel non signé). Ce document contient des do
+ PDF signé

v Détail du colt de Fopération

L] Si l'opération concerne des Palements pour Services Environnementaun (PSE) : Tableau des aides prévisionnedles (modéle joint)

PIECES MANQUANTES DANS LA TRANSMISSION PRECEDENTE

Pitces manquantes i

= =

18. Je modifie/compléte les champs qui ont été déclarés manquants en parcourant les
différents onglets centraux.
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> DEMANDE D'AIDE -DEM-2024-01499-EXTERIEUR

services habilitis

Catte demande n'a pas été ransmise a MAgence

Tesl

AGRICULTURE (hors CAptages) - lullé contrd 165 pollubons qongind 30nooss

Tstincomp

TEST INCOMP
!.‘]amamn Fiutie 8¢ expérimentation  Piaces IRIR Walidation

PIECES A FOURNIR FAR LE DEMANDEUTR

19. Une fois ma demande complétée, je peux alors la transmettre a I’Agence en reprenant la

procédure a partir de I’étape 17.

INFORMATIONS SUR LE TRAITEMENT DE MON DOSSIER

YV V VY

Vous serez informé de I'acceptation ou du refus de votre projet par mail courant décembre.
Le paiement sera effectué sur le compte de I'association identifiée lors des premiéres étapes.

La fiche bilan vous sera envoyée par mail, elle sera a retourner a I’Agence de I'eau complétée
et signée en retour de mail avant la fin de I'année scolaire.
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