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Exemples de bonnes pratiques pour une meilleure communication

i

Sur le chantier,

entre les différents
intervenants ou

a l'extérieur vers

le voisinage, la mise
en place d'une bonne
communication est
un excellent moyen
de prévenir
d’éventuels conflits.




La présence d'un chantier,
surtout en milieu urbain,
peut provoquer pour

les riverains de multiples
désagréments qu'il convient
de limiter.

Les niveaux d'émissions de bruits sont
quelquefois réglementés par arrétés
municipaux ou préfectoraux. Il convient
donc de se renseigner localement avant
de démarrer un chantier.

La loi relative a la lutte contre le bruit

(loi 92-1444 du 31 décembre 1992) prévoit
que tous les objets susceptibles de provoquer
des nuisances sonores élevées doivent étre
insonorisés et homologués.

Leur réduction permet
notamment de prévenir
les plaintes déposées par
les riverains et donne
une image plutot positive
de I'entreprise

et de son personnel.

I conviendra donc de respecter les conditions
d'utilisation des matériels et équipements
fixées par les autorités compétentes et de
prendre toutes dispositions complémentaires
appropriées pour limiter le bruit.

E
Attention ! Les éclats de voix
Les bruits provenant des chantiers des compagnons constituent également
: de construction alterent considérablement une géne pour les riverains.

le confort et parfois la santé des riverains

et du personnel de chantier. Exposés a des niveaux de bruit élevés
et répétés, des compagnons ont subi
Susceptibles de troubler les activités des lésions auditives séveres et irréversibles.
\ 7/ d’un quartier, les nuisances sonores sont a Le port des équipements individuels

~ I'origine du dépdt de nombreuses plaintes. de protection anti-bruit s'impose donc.

chantier

Les riverains qui ont une vue
sur le chantier seront sensibles
a son aspect. Il est donc
important d'entretenir clotures

et palissades, de ne pas laisser
s'installer de désordre et

de tenir les lieux dans un bon
état de propreté.

Exemples de bonnes pratiques contre le bruit



Vibrations

Des vibrations de basse fréquence sont
produites par les engins de chantier. Elles sont
toujours associées a des émissions sonores.

Des vibrations de haute ou moyenne fréquence
sont produites par les outils vibrants et
les outillages électroportatifs.

Linconfort généré par les vibrations concerne
principalement les utilisateurs des machines.

Exemples de bonnes pratiques contre les vibrations

Poussi

Les émissions de poussieres, fréquentes
sur les chantiers, sont souvent trés mal
acceptées.

Attention ! Les poussiéres d’amiante sont
dangereuses, tous les travaux sur ce type de
matériau font I'objet de procédures spéciales.

Exemples de bonnes pratiques pour éviter les poussiéres

Salissures

L'entreprise est responsable en cas d'accident
du a des salissures qu'elle a occasionnées sur
la voie publique.

Lors des terrassements ou par temps de pluie
les sorties de véhicules entrainent des dépots
de boues sur la voie publique. En plus

des désagréments certains pour les riverains,
un probleme de sécurité se pose pour

les autres usagers.

Les réglements imposent que la voie publique
soit tenue propre aux abords des chantiers.




Exemples de bonnes pratiques pour favoriser une bonne circulation

Aux abords d'un chantier, le trafic routier augmente.
De plus la circulation est souvent perturbée du fait

de la présence inhabituelle d'engins de chantier,

de camions et camionnettes en plus grand nombre
ce qui provoque une géne importante sur les voies
étroites, aux heures d'affluence et a proximité de lieux
tres fréquentés comme les écoles.

La situation est encore aggravée si le chantier empiéte
sur I'espace public, réduisant et modifiant de fagon
durable la circulation des véhicules et des piétons.

Outre les obligations réglementaires nécessaires a
I'installation d'un chantier, des dispositions de confort
peuvent étre recherchées pour améliorer

les conditions de circulation.

Exemples de bonnes pratiques pour remédier aux problémes lies au <

Stationnement

La ou le stationnement des véhicules est
habituellement difficile, I'ouverture

d’un chantier entraine inévitablement

un accroissement des difficultés et par
conséquent un désagrément supplémentaire
pour tous.

Des emplacements de stationnement destinés
aux véhicules du personnel du chantier,

des visiteurs et aux véhicules professionnels
doivent étre recherchés avec les services
municipaux avant I'ouverture du chantier.




Exemples de bonnes pratiques concernant des dégradations accidentelles

Degradations
diverses

Des dommages peuvent étre causés par
les travaux a I'extérieur du chantier, sur
la voirie, les végétaux, les équipements
publics ou privés.

Bien que les préjudices subis soient pris

en charge par des assurances contractées

a cet effet, la reconnaissance, par son auteur,
du dommage causé est un élément
d’apaisement a ne pas négliger.

Exemples de bonnes pratiques pour éviter les atteintes nocives

Nocivite

des produits
et techniques
employeés

Au cours des travaux de construction,

les techniques utilisées, la manipulation

ou la mise en ceuvre de certains produits
peuvent générer des émanations nocives
pour le personnel du chantier ou le voisinage
immédiat.

La législation prévoit des procédures strictes
ainsi que des équipements de protection
obligatoires des salariés pour tout contact
avec des éléments présentant des risques
pour la santé.

Toutes les dispositions doivent étre prises
pour éviter que des émanations nocives
atteignent la population voisine du chantier.



les pollution

Exemples de bonnes pratiques pour éviter de polluer I'air

Preven

Pollutions

de I'air

Les émissions de poussiéres, les fumées (parfois
toxiques) provenant de brilages divers, les effluves
malodorantes d'origine organique, les gaz
d'échappement des moteurs thermiques, constituent

les sources les plus fréquentes de pollution de I'air
sur les chantiers.

Attention ! Le brilage en plein air de matériaux,
emballages et déchets divers est strictement interdit.

Exemples de bonnes pratiques pour éviter de polluer les sols

Pollutions
des sols

Des hydrocarbures liés au fonctionnement
de nombreux moteurs thermiques,

aleur approvisionnement en carburant et
a leur entretien se répandent facilement
sur le sol des chantiers de construction.

Des produits dangereux peuvent imprégner
le sol a la suite d'une libération accidentelle
dans une opération de démolition,

de manutention ou d'un acte malveillant.

Exemples de bonnes pratiques pour éviter de polluer les eaux

Pollutions
de l'eau

La pollution des eaux de surface ou

des nappes souterraines est souvent

la conséquence de la pollution préalable
des sols.

Les pollutions directes de I'eau existent
néanmoins ; elles ont pour origine des causes
accidentelles ou simplement la négligence
humaine.
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Réglementation

Un déchet est un bien
meuble abandonné
ou que son détenteur
destine a I'abandon.
Code de I'Environnement

Le détenteur de déchets
est tenu d'en assurer
I'élimination dans des
conditions non préjudiciables
a I'environnement.

Loi du 15-07-1975

Il est interdit de briler
des déchets a I'air libre.
Article 84 du reglement
sanitaire départemental type

L'élimination des déchets
doit étre effectuée de facon
a rechercher la valorisation
par le réemploi, le recyclage
ou toute autre action visant
a obtenir des matériaux
réutilisables ou de I'énergie.
Loi du 15-07-1975
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Seuls les déchets ultimes
peuvent étre déposés dans
les centres de stockage.

Loi du 13-07-1992

L'élimination de
déchets dangereux
(déchets de peintures,
déchets d'amiante,...)
donne lieu obligatoirement
a I'établissement d'un
« bordereau de suivi »

+ Bordereau de Suivi des Déchets
(Cerfa n°12571*01)
Arrété du 29-07-2005

+ Bordereau de Suivi des Déchets
d’Amiante (Cerfa n°11861*01)
Circulaire du 09-01-1997

Le transport des
déchets est réglementé
(Décret n° 98-679 du 30-07-1998)
Pour exercer 'activité de
transport par route de
déchets, les entreprises
doivent déposer une
déclaration auprés du préfet

du département ou se trouve
leur siége social ou, a défaut,
le domicile du déclarant :

des lors qu'elles transportent
une quantité supérieure

a 0,1 tonne par chargement
de déchets dangereux ou

0,5 tonne par chargement de
déchets autres que dangereux.
Sont exemptées de cette
obligation de déclaration

les entreprises qui
transportent par route

des terres non souillées,

des déchets de briques, de
béton, de tuiles, de céramiques
et d'autres matériaux

de démolition propres et triés,
des gravats et des pierres ;

La déclaration est renouvelée
tous les cing ans.

Une copie du récépissé est
conservée a bord de chaque
véhicule et doit étre présentée
a toute réquisition des agents
chargés du controle.

Les différentes

solutions

pour eliminer

les déchets
de chantier

Elimination directe

» Réemploi dans I'état
(déchets de matériaux

non dangereux)

Exemples : pierres de construction,
tuiles, briques,...

»Valorisation « matiére »
(déchets recyclables)
Exemples : fabrication de granulats
de béton, papier/carton, verre,
plastiques, métaux,...

» Valorisation énergétique
(déchets combustibles,
fermentescibles)

Exemples : fabrication d'électricité,
incinération avec récupération

de chaleur, méthanisation,...

» Stockage en CSDU

de classe | (déchets ultimes
dangereux solides)

Exemples : bois traités, amiante
friable,...

» Stockage en CSDU

de classe Il (déchets ultimes
banals non dangereux)
Exemples : bois non traités,
polystyréne, moquettes, déchets
de pltre,...
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» Stockage en CSDU

de classe lll

(déchets ultimes inertes)
Exemples : gravats, terre, cailloux,
béton, tuiles, briques, céramiques,
amiante-ciment en alvéole
spécifique,...

Elimination par
I'intermédiaire
d’un prestataire agréé

» Collecte sur le chantier
ou a l'atelier (tous déchets)
Exemples : transport, location

et enlévement de bennes

par entreprises spécialisées,
opérations spéciales de collecte
des déchets de peinture,

des huiles usagées,...

» Dépot en centres

de regroupement

(tous déchets)

Exemples : déchetteries
professionnelles ou publiques,
plates-formes de prétraitement,
de tri, de recyclage,...

Classification
simplifiée
des déchets
de chantier

DECHETS DANGEREUX
» Aérosol

» Amiante-ciment

» Amiante friable
»Vinyl-amiante

» Batterie accumulateur
»Bois traité

»Cartouche toxique
»Déchet de peinture
»Emballage souillé

» Huile

»Produit chimique dangereux
»Produit goudronné
»Solvant

»Terre polluée

» Tube fluorescent

Déchets non dangereux mélangés
Bois non traité
Cartouche non toxique
Déchet vert

Emballage bois et palette
Emballage papier-carton
Emballage plastique
Matériau a base de platre
Métal

Plastique

Pneu

Polystyréene

INERTES

»Inertes mélangés
»Béton

»Enrobé bitumineux
»Isolant minéral

»Terre non polluée
»Terre végétale

»Tuile, brique, carrelage
»Verre

AUTRE CATEGORIE
»DEEE (déchets d'équipements
électriques et électroniques)



Comment trouver :

» Des établissements recevant des déchets ?
» Des centres de regroupement ?
» Des prestataires spécialisés ?

La Fédération Francaise

du Batiment met a la disposition
de tous les visiteurs de son site
informatique, un outil

de recherche des établissements
pouvant recevoir les déchets

de chantier.

PBianvenue sur 1@ site
U Fiddration Francabie
du Batimeant

Larraine

Adresse du site :
http/ / WWW.btpajoutez le N°de votre dépanement.ﬂbatiment.fr
3 Les métiams

A Les larmations
8 Contactar la Fédération

@ Vous arrivez sur une page d'accueil (ci-dessus).
u

B Reprise d'antraprise

Pour accéder,
cliquez sur le pave
«déchets de chantiers»
|

& Trouvez le contre de

traltement des dichets

;- Ddaplé
P

Vous pouvez également consulter
les sites de '’ADEME et de I'AREL :
www.ademe.fr

www.arel.asso.fr
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Comment trier les déchets
de chantier

» Installer sur un espace réservé au tri autant de conteneurs
a déchets que de destinations prévues.

» Mettre en place la signalétique.

La signalétique utilisée
dans I'exemple ci-contre

Exemples :

et en page 18 est disponible
sur support autocollant a :
SEBTP
DECHETS 6/14 rue La Pérouse
DANGEREUX 75784 PARIS CEDEX 16

Tél. 01 40 69 53 16
Fax 01 47 23 54 16

DECHETS
INERTES

DECHETS
NON DANGEREUX
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Pictogrammes disponibles Dispositions a prendre _
lors de la préparation du chantier

1 ldentifier les déchets et évaluer les quantités que le chantier va produire.

2 Rechercher la meilleure destination par type de déchets.
Par exemple :
- Réemploi des matériaux utilisables.
- Valorisation matiere des bétons, briques, tuiles, carrelages.
- Collectes spécialisées pour les déchets de peinture, métaux, plastiques, papier/carton.
- Incinération des déchets combustibles dans un centre spécialisé.
- Stockage des déchets ultimes.

SPECIAUX

CARIO 3 Prévoir les traitements spéciaux.

Par exemple :

- Désamiantage par une entreprise spécialisée.
- Traitement des bois infestés.

- Analyse des déchets suspects.

- Démantelement des déchets complexes.

LAIMNE DE CARRELAGES 4 Réserver les contenants et les transports en fonction des solutions retenues.
VERRE CERAMIQUE

5 Organiser un espace de tri des déchets avec la signalétique adéquate.

6 Présenter un plan de retrait des déchets au maitre d’ouvrage, si nécessaire.

EMBALLAGES  CARTOUCHES Dispositions a prendre
pendant les travaux

1 Ramasser les déchets au fur et a mesure de leur production.

2 Isoler immédiatement les déchets dangereux.

3 Trier les déchets en respectant la signalétique en place.

4 Surveiller les dépots parasites, controler régulierement les contenants.

5 Assurer I'évacuation des déchets avec un remplissage optimal des bennes
de stockage.

6 Etablir les bordereaux de suivi (obligatoires pour les déchets dangereux).
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